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PHUONG CAM LOQC Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: 553 /BC-UBND Cam Lic, ngayl9 thdng 4 nam 2024
, BAO CAO
Tinh hinh, ket qua thwe hién cong tac cai cach tha tuc hanh chinh
thang 4 nam 2024

Kinh giri: Van phong HDND&UBND thanh phé Cam Ranh.

Thue hién Cong van sé 3872/UBND-VP ngay 07/8/2023 cia UBND thanh
phb Cam Ranh vé trién khai béo céo thang vé cong tac cai cach thi tuc hanh chinh;
Cong van s6 3755/UBND-VP ngay 31/7/2023 cia UBND thanh phé Cam Ranh vé
thuc hién chi dao cia Thu tudng Chinh phi. Cong vin sé 6454/UBND-VP ngay
19/12/2023 cia Van phong HDND&UBND thanh phé Cam Ranh. UBND phudng
Cam Loc bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach thu tuc hanh chinh
thang 4 nam 2024 nhu sau:

|. KET QUA THU'C HIEN

1. V@ cai cach viéc quy dinh TTHC

UBND phuong dé thyc hién chan chinh, ting cudng trach nhiém va nang
cao hiéu qua cong tac cai cach TTHC, kip thoi thio g& cac vuéng méc, khé khin
cho nguoi dan.

Thuc hién viéc chuyén ddi quy trinh giai quyét TTHC tir phuong thuc
truyén thong sang moi truong dién tir nhu: s6 hoa hd so dau vao va két qua giai
quyét TTHC, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan khong phai cung cép lai cac
thong tin da co.

2. Két qua cit giam, don gian hoa quy dinh, TTHC

Két qua ra soat, don gian héa TTHC ndi bo theo Quyét dinh sb 1085/QD-
TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu:

UBND phuong tiép tuc chi dao can bd, cong chirc thuc hi¢n nhiém vu Ké
hoach s6 1250/KH-UBND ngay 29/11/2022 cia UBND phudng vé ra soat, don
gian hoa thu tuc hanh chinh ndi bd trong hé théng co quan hanh chinh nha nudc
giai doan 2022 - 2025, tién hanh ra soét theo dting 10 trinh, thoi han ké hoach dé ra.

Két qua ra soat, don gian hoa TTHC ndi bd theo Quyét dinh s6 1085/QD-
TTg ngay 15/9/2022 cta Thu tuéng Chinh pha: UBND phuong ban hanh Quyét
dinh s6 442/QD-UBND ngay 07/12/2023 va Quyét dinh s6 443/QD-UBND ngay
11/12/2023 vé cong bd thu tuc hanh chinh noi trong phudng cu thé:

-S6 luong thu tuc hanh chinh nd1 b da cong bd: 00 thu tuc



- S6 lwong thu tuc hanh chinh noi bd da duoc phé duyét phuong &n cit
giam, don gidn hoéa: 00
- S6 luong thu tuc hanh chinh di thyc thi phuong &n cat giam, don gian
hoa: 00
3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan &nh, kién nghi
- Tinh hinh tiép nhéan va xir 1y phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh va
hanh vi hanh chinh:
Téng s6 PAKN d4 tiép nhan:0; s PAKN da xtr Iy dting han: 0; sé PAKN da
xtr Iy qua han: 0; s6 PAKN dang xur 1y: 0.
- Tinh hinh tiép nhan va xi Iy PAKNvé quy dinh kinh doanh theo muc IX
Nghi quyét s6 97/NQ-CP ngay 08/7/2023 ciia Chinh phi:

Téng s6 PAKN da tiép nhan:0; s6 PAKN da xu Iy dang han:0; s6 PAKN da
xtr Iy qué han:0; s6 PAKN dang xtr 1y:0.

Trong thang 4/2024 khong c6 phan anh, kién nghi nao caa céng dan lién
quan dén kinh doanh.

1. PANH GIA CHUNG

- UBND tinh Khanh Hoa ban hanh va cong b6 danh muc thi tuc hanh chinh
trén timg linh vuc thudc thAm quyén giai quyét cia UBND cép x4 tao diéu kién
thuan loi cho UBND phudng giai quyét hd so cho ca nhén, t6 chirc nhanh gon, dan
chu, dung phép luat.

Thanh phan ho so, thoi gian giai quyét trong danh muc thu tuc hanh chinh
dugc cat giam, di lam giam chi phi va thoi gian cho c4 nhan, t6 chirc. Qua d6 tao
duogc su tin tudng va su hai 1ong ctia Nhan dan di véi co quan nha nude.

Qua trinh giai quyét hd so cho cong dan dam bao vé thoi gian, hd so tré hen
giam nhiéu, nhat 1a cac tha tuc lién thong vé dang ky khai sinh, ding ky thuong tri
va cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi.

I11. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG TIEP THEO

1. Tiép tuc ra soat quy dinh vé thil tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét cia UBND phuong dé kién nghi co quan cép trén sira d6i, bo sung cho phu
hop. Niém yét cong khai, diy di danh muc thu tuc hanh chinh thudc thim quyén
giai quyét cia UBND phuong.

2. Tiép nhan va xu Iy phan 4nh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chtrc vé quy dinh
thu tuc hanh chinh, kip thoi bao cdo cho UBND thanh phd nhitng phan anh kién
nghi ctia ¢& nhan, t6 chtic vé quy dinh thi tuc hanh chinh vuot thim quyén, dé dam
bao nhiing phan 4anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chic duge xur 1y kip thoi va ding
tham quyén theo quy dinh.



3. Pay manh cong tac tuyén truyén vé cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh
nham huy dong su tham gia ctia ¢4 nhan, t6 chirc, doanh nghi¢p do6i voi viéc don
gian hoa thu tuc hanh chinh cong.

4. Pang ky danh myc TTHC ra soat trong tdm nam 2024, xay dung trién
khai thuc hién K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2024.

5. Giai quyét TTHC sém han, dung han 100%, ting cuong chimg thuc dién
t&r ban sao tir ban chinh trén Cong dich vu cong qudc gia, thuc hién nghiém quy
trinh s6 hoa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo dung quy dinh cta
Chinh phu tai Nghij dinh s6 45/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT:

Ngay 08/4/2024 UBND phudng c6 03 hd so dén han tra cho ngudi dan.
UBND phuong ciing da thyc hién tac nghiép ho so tra thuc té cho cong dan. Tuy
nhién, chiéu ngay 8/4/2024 dén hen tra hd so trén phin mém hanh chinh cong
UBND phuong khéng thé tic nghiép va ¢ lién hé nhom Zalo hd trg nhanh cua tinh
va thanh phd duoc biét do 161 day cap nit, chay nén khong thé truy cap dén duong
truyén. Do d6, UBND Cam Ldc tré han 03 ho so: 01 ho so ching thuc chir ky (ma
ho so: 3052400193; Pang Thi Pai) 02 ho so xac nhén tinh trang hén nhan (mé ho so:
3052400184, Nguyén Phuong Nga va 3052400185, Nguyén Tam Minh), véi 1y do
khach quan nay UBND phuong Cam Loc kinh dé xuit Van phong UBND tinh,
UBND thanh phd xem xét giam trir diém ho so tré hen thang 04 ddi véi 03 ho so néu
trén. (dinh kém hinh anh nit cép, hdi thoai gitta UBND phuong véi HCC tinh,
chuyén vién phu traich CCHC thanh phé; file tra két qua cho cong dan thuc té).

Trén day la bao két qua thuc hién cac nhiém vu theo chi dao cuia UBND thanh
phé trong cong tic CCHC thang 4/2024 ctia UBND phuong Cam Loc. UBND
phuong kinh bao cao UBND thanh phd theo ddi chi dao./. P
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